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Argument pentru Aplicatiile Mobile

Astazi, aproape toate organizatiile din orice tip de industrie si de orice forma sau marime,
considera ca este obligatoriu sa detina si s& comunice prin intermediul propriului website
cine sunt si ce ofera celor interesati de activitatea lor. Cine oare mai concepe ca un
business, ONG, institutie publica, grup sau comunitate sa nu aiba un website care sa-i
reprezinte? Totusi, in urma cu 20 de ani, lucrurile nu stateau asa. Accesul la internet era
restrans din cauza costurilor ridicate de infrastructura, ca de altfel orice solutie tehnologica
ce la inceputul sau este prohibita si exclusiva pana isi atinge acel echilibru valoare-cost
care o face sa fie adoptata in masa.

Aplicatiile mobile au inceput sa intre in obisnuinta oamenilor din 2006, cand primele versiuni
de iPhone si de i0OS, au trasat definitiv conceptul de mobile app. Smartphone-urile au
inlocuit aproape complet vechile telefoane iar aplicatiile mobile din aceste mini-computere
cu ecrane tactile au deschis noi oportunitati de interactiune intre oameni si noi paradigme
pentru accesul la informatie.

Insa website-urile nu au fost scoase din uz de aplicatiile mobile. Nimeni nu si-a inchis
website-ul pentru ca si-a construit o aplicatie mobila in locul lui. In schimb, organizatiile au
investit in a se adapta la noul comportament al utilizatorului din online:

l. el acceseaza de pe diferite dispozitive acelasi serviciu, in functie de contextul
in care se afla (acasa, job, vacanta, in miscare)

Il. preponderent foloseste internetul mobil si este online 24/24

lll. este cu 40% mai dispus sa incheie o ‘tranzactie’ sau sa faca un pas in fata,
atunci cand descopera ceva de interes de pe smartphone

Argumentul

Motivul pentru care astazi o organizatie ofera si o aplicatie mobila este ca intelege si
respecta modul in care audienta sa prefera sa acceseze si sa digere informatia.

in cele din urm4, intrebarea la care trebuie s raspunda un factor de decizie nu este “de ce
sa-mi fac o aplicatie mobila, la ce am nevoie de ea?”, ci “de ce, cdnd si cum ar folosi
publicul nostru aceasta aplicatie?”. Cu aceeasi retorica ne-am intalnit si in urma cu 20 si
ceva de ani cand organizatiile se intrebau de ce sa renunte la Pagini Aurii sau cartea de
telefon, pentru a-si construi si mentine atractiv un website.
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Subscriptia Eventya versus construirea unui
software de la zero

Sunt trei motive principale pentru care o organizatie renunta sa puna la dispozitia publicului
sau o aplicatie mobila, desi este constienta ca ar fi acceptata si folosita pentru ca ceea ce
are de comunicat este de mare interes pentru un anumit grup de oameni pasionati:

| Costul

Dezvoltarea unei aplicatii mobile urmeaza aceeasi pasi ca si un website: design,
codare, testare, verificare, lansare, intretinere etc. Doar ca este de cel putin 5 ori mai
costisitoare decat website-ul si aproape intodeauna ascunde si costuri neprevazute.
Si cel putin de 7 ori mai mare daca aplicatia mobila are si un website adiacent, care
prezinta acelasi continut.

De ce? O aplicatie mobila care vrea sa ofere o experienta placuta utilizatorului nu
este de fapt un website mascat, ci se dezvolta in limbaje de programare si tehnologii
specifice, oferite de furnizori ca Apple sau Google. Varianta de iOS se dezvolta cu
unelte si cunostinte diferite fata de cea de Android. Tehnologii diferite, programatori
diferiti, costuri suplimentare.

Nu in cele din urma, orice aplicatia mobila are nevoie si de un sistem de
administrare, de cele mai multe ori el fiind un website cu functionalitati de tip CMS.
Deci, se mai adauga un programator si munca extra pentru un designer.

Eventya

1. Toate aplicatiile sunt deja realizate si se personalizeaza dupa brandul si
identitatea vizuala a fiecarui client.

2. Daca o subscriptie Eventya incepe de la 300 € / luna, iar dezvoltarea de la 0
a unei aplicatii multi-platforma (cu acces multiplu acordat business-urilor si
organizatiilor interesate in promovare) similare poate duce undeva catre
75,000 - 100,000 € (la care se mai adauga si eventuale costuri lunare de
suport, mentenanta, hosting etc de aproximativ 250-300 € / luna), atunci, din
punct de vedere al raportului investitie - valoare primita, decizia este destul de
clara.
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Il intretinerea

Tehnologia hardware si software pentru smartphone-uri se misca accelerat inainte.
Cele mai multe organizatii nu pot tine pasul pentru ca sunt nevoite sa se intoarca
catre firma cu care au dezvoltat aplicatia, iar asta presupune din nou negocieri,
contracte de mentenanta, schimb de cerinte, ofertare si costuri greu de evaluat in
mod realist. Din acest motiv vedem multe aplicatii si website-uri care arata si
functioneaza asa cum au fost lansate si ne dau impresia ca “parca nu se mai ocupa
nimeni”.

Eventya

1. Subscriptia Eventya inseamna acces continuu, pe toata durata
contractuala, la update-uri si noi functionalitati ale tuturor aplicatiilor software
ce o alcatuiesc.

2. Regulat facem update in AppStore si GooglePlay la toate aplicatiile clientilor
nostri cu modificari, imbunatatiri sau noi elemente menite sa creasca interesul
utilizatorilor pentru fiecare aplicatie in parte.

3. Suportul tehnic, atat pentru membri organizatiei cat si pentru utilizatorii
aplicatiei sale, este asigurat continuu de catre Eventya: suntem aproape de
utilizatorii nostri pentru ca 1) ne pasa si pentru ca 2) raspunzandu-le la
probleme avem cea mai buna oportunitate sa ne imbunatatim produsul si
serviciile adiacente.

Il Echipa

Cine se va ocupa de actualizarea continutului? Cat timp 1i va lua sa introduca
informatii noi sau sa le aduca la zi pe cele existente? Cine urmareste impactul
aplicatiei la public, cat de des o folosesc si care sectiuni sunt cele mai populare?
Cine va promova aplicatia si cat va costa acest lucru?

Eventya

Eventya

1. Oameni din echipa Eventya ofera consultanta si munca de creare continut
pentru fiecare client astfel incat aplicatia pe care o lanseaza catre public sa
arate si sa se prezinte impecabil.

2. O data create paginile principale ale platformei actualizarea lor cu informatii
dureaza cateva minute pe saptamana.

3. Eventya asigura in cadrul subscriptiei servicii de consultanta si de creare de
materiale de promovare a aplicatiei pentru atragerea de utilizatori. Eventya
este un partener pentru ca este direct interesata de succesul fiecarei aplicatii
pe care un client o pune in piata.
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Comparatie intre dezvoltarea de la 0 a unei platforme similare si

Cat dureaza |mp|ementarea

Costuri suplimentare la
dezvoltare

Cost cu serviciul de hosting
(trafic, resurse Cloud etc)

Suport si asistenta tehnica
pentru utilizatori

Asistenta si consultanta pentru
promovarea in AppStore si
Google Play

Update-uri si versiuni noi ale
aplicatiei sau de functionalitati
noi

Detineti proprietatea codului
sursa?

Puteti modifica prin mijloace
proprii codul?

Detineti proprietatea asupra

continutului si datelor
utilizatorilor

Va puteti exporta singuri
datele?

Sfaturi, ajutor si consultanta
pentru marketizarea aplicatiei
Sfaturi, ajutor si consultanta
pentru crearea de continut
interesant pentru utilizatori
Kit de presa si materiale pentru
lansarea aplicatiei

Rapoarte de an

impactului aplicatiei la public
Continut si servicii de
consultanta juridica specifice
platformelor online (GDPR,
Terms & Conditions, Privacy

Policy etc)

Eventya

Achizitia unei licente Eventya Tourism

6-8 luni de zile

Incepand de la 3,600 € / an
sau 300 €/ luna

75,000 - 100,000 €
+ 250 - 300 €/ luna suport si gazduire

De cele mai multe ori apar la

: ; ; Nu
proiectele ‘custom
Da Nu
Nu
foarte rar o firma de dezvoltare software va Da
asigura suport tehnic pentru utilizatorii unui
client cdruia i-a construit o aplicatie
Nu
foarte rar o firma de dezvoltare de aplicatii Da
mobile se va ocupa si de paginile din AppStore
si Google Play
Nu
doar dacé cereti acest lucru si treceti din nou Da
prin etapele de dezvoltare
Da
dar trebuie sa va asigurati prin contract ca veti si Nu
primi codul sursa
Nu Nu
Da Da
Nu
n cele mai multe cazuri va trebui sa cereti sa se Da
dezvolte aceasta functionalitate contra cost
Nu Da
Nu Da
Nu Da
Nu Da
Nu Da

www.eventya.net Str. Stefan cel Mare 152, Sibiu, Romania


http://www.eventya.net

eventqa

Aplicatiile Software care compun Platforma Eventya

1. APLICATII MOBILE NATIVE PENTRU SISTEME 10S SI ANDROID

Luna Plina - Festivalul
Filmului Horror si Fantastic

S Google play

2 Download on the
. App Store

2. WEBSITE - VARIANTA WEB A APLICATIILOR MOBILE
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3. PANOU DE ADMINISTRARE - PENTRU GESTIONAREA CONTINUTULUI
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4. INTEGRARE CU TERTI (API)

Basic example:

GET
httpe://apl. v1.0/4 . jsontaccess _token

Resources
Profiles

GET
https://api.evantya.eu/vl.0/instance/profiles. 18on7access_token=access_token

output:

1

“name": "Name of profile",

*logo_url": *url®,
*eategories’t [
1{
"category”: “Category"
)
I
}

pagination:

If there are multiple pages of results you can browse by adding the parameter ?page= . The value of
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Module si Functionalitati software

Raportari Incidente, Sesizari si Cereri de interventie

Cetatenii pot raporta Primariei diverse incidente pe care le descopera in spatiul public (lista
poate fi usor modificatd din setarile sistemului). Toate sesizarile sunt preluate de un
dispecerat al Primariei care le va distribui pentru solutionare catre departamentele sau
serviciile aferente din cadrul institutiei.

<~ Cum face un cetatean o raportare?

in primul rand trebuie sa-si creeze un cont si s&-l valideze. Punem mare pret pe calitatea
comunicarii dintre cetatean si functionarul public, motiv pentru care am dezvoltat platforma
de asa natura incat sa incurajeze schimbul de informatii dintre oameni si nu tenisul de pareri
si opinii.

Validarea contului de utilizator prin SMS: utilizatorul va introduce un numar de telefon mobil
la care i se va trimite un SMS cu un cod de activare. Fara aceasta validare respectivul
utilizator nu va putea face raportari, sesizari si cereri de interventie.

Trimitere sesizare sau

Creare cont de utilizator Validare cont prin SMS cerere de interventie

-
[/ .

Corfirmat-va
mardnil o talokn Tip incidant I

44D 766160014

[ > ]
T [ 2] =
i s | s
I | 8 | o
(o) & {
\ T J
N

«~ Cum gestioneaza angajatii din primarie o sesizare / cerere de interventie?

Fluxul unei sesizari facute cu ajutorul unei platforme de City App construita cu Eventya este
urmatorul:

1.  Odata sesizarea facuta de utilizator (locatie GPS si adresa stradala generate automat,
fotografii, categorie incident, mesaj)

2.  ajunge intr-un departament virtual, numit generic Dispecerat. Angajatii primariei care
au drept de acces la acest departament primesc un email de notificare ca o sesizare
noua a intrat in sistem
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Din Dispecerat cererea este trimisa mai departe catre departamentul sau serviciul

abilitat sa se ocupe de procesarea sa.

Departamentul, dupa ce analizeaza cererea, poate reactiona in cateva modalitati:

+ este o cerere ce se poate da in lucru imediat, spre o solutionare sau interventie

* 0 poate programa pentru o lucrare de interventie intr-un viitor apropiat si asocia
unui angajat anume

« poate trimite un mesaj cetateanului in care poate cere mai multe detalii sau ofera
anumite explicatii pentru situatia semnalata sau chiar atasa fisiere PDF sau imagini ,
de exemplu pentru a dovedi ca interventia a fost facuta.

+ 0 poate trimite Thapoi Dispeceratului in cazul in care nu este in atributia respectivului
Departament sau Serviciu

In tot acest timp, la fiecare modificare a starii unei cereri, utilizatorul va primi automat

emailuri in care este anuntat despre ce s-a intamplat cu cererea sa.

0 & - =

Email

Eventya Email
City App Eventya
| City Manager
A
- ; Email
Legenda Eventya

City Manager

D Aplicatia mobil& de City App

Eventya
City App

g Notificare pe emailul utilizatorului

Email

D Aplicatia web de management

e al platformei de City App (inclusiv
ciymanager @ modulului de Incidente)
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«—~ Starile unei sesizari
Sesizarea sau cererea de interventie are doua tipuri de stari:

‘Status’ public, pe care cetateanul il vede, respectiv:

* In asteptare: inseamn& ca respectiva sesizare incd nu a fost preluatd de niciun
departament

* In lucru: atunci cand sesizarea a inceput si fie procesata de cétre primarie

« Inchiséd: sesizarea este inchisa. Acest status nu inseamna ca a fost efectuats vreo lucrare
neaparat, ci ca procesarea sesizarii a fost incheiata. Raspunsul pe care angajatul primariei
il va da cetateanului va exprima clar in ce mod primaria a actionat sau va actiona in
contextul respectivei sesizari.

“Status ” privat, care tine de procedura internd a fiecdrei primarii. De exemplu: In
asteptare, in lucru, Solutionat prin interventie, Se va solutiona in viitor, Continut inadecvat,
Sesizare duplicata, Propunere ... etc

T

Tremite catre = Schimba status = @ Stmge || Sgnnt

@ Ciprian Frandes Tehnic Management Energetic
2322 019

& Note interme stonc

1D B359

STATUS INTERN
® 583 sauLona in vitor
STATUS CATRE RAPORTOR

® irchisa

o A Status raportoc @ oo TyREE
Técastre ANGADAT RESPONSASIL

@ ' wteptare e @ b Mhacia Saltes 7
Y G0 G mtetooge Temssrie
® Inzr
& ofers
@ Incrab ESTIMARE FINALZARE

«~ Departamente si angajati

Fiecare primarie isi are propria structura de departamente si servicii, iar platforma Eventya
este implementata pentru ca fiecare institutie sa-si poata crea si modifica dupa cum
doreste aceasta structura.

Fiecare departament poate avea unul sau mai multi angajati, iar unii dintre ei, cu drepturi
speciale, vor primi notificarea pe email atunci cand o sesizare noua le este trimisa.
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MODULES | + Adaugd |

i= Pages

Dispecerat
9 Events

Comunicare
£1 Push Notifications
) Push Notcatlor Primaria Sibiu
pressRsibure

Home Pages & Menus

a-Elens OPRISAN

luliara corsan@sibhise
& People

Salubrizare A
[l Analytics

Politia Locala ~
PLUBINS

Administrare Domeniu Public ~
oS Ms Ramona DAJU

ramors daju@sibiuse
m Oarvel 15

«~ Raportare

Managementul primariilor cu care lucram apreciaza in mod deosebit aceasta functionalitate
pentru ca le permite sa aiba o vizibilitate clara asupra modului in care angajatii institutiei
proceseaza cererile venite din partea cetatenilor.

Exista diverse filtre prin care se pot extrage din sistem doar anumite sesizari: cele cu un
anumit status intern sau cele cu un status public, asa cum sunt ele privite de catre
cetatean. Se pot alege diverse intervale de timp pentru incidente sau filtra pe un anumit
departament.

Scenariul cel mai des pe care |-am vazut folosit de catre management este urmatorul: in
fiecare zi de X a lunii, se genereaza si se trimite pe email un PDF cu incidentele aflate in

stadiul “In lucru”.

Creaza Raport

Raportul creat va fi trimis pe email destinatarilor

Destinatari

alex.padureanu@gmail.com|

alex.padureanu@gmail com

Subiect Email

Frecventa

0 singura data
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« Vizualizare in timp real

O alta componenta foarte apreciata este vizualizarea in timp real a incidentelor care apar
sau exista in sistem in diverse stari. S-au montat monitoare mari in birourile sefilor de
departamente astfel incat acestia pot vedea tot timpul cate sesizari au primit noi sau cate
au in lucru sau in asteptare. Cu bucurie vedem ca in Romania grija pentru nevoile
cetateanului este la un nivel superior fata de cel de acum 5 ani.

MODULES

Live View Incidents Sibiu Dopartament: | Toste -
= Pages
£ Events n asteptare 18 Map  Satellite i s
> - )
E3 Push Notifications ] v o . SR ol - B
Podul Minciunilar. ‘
C Homa Pages & Monus Inlucry 89 ° (.‘ 3 (4] [0)
" o > d LB Yoy Zona Indus
& People e o . o .
& T m g
Solutionat prin interventie &
G Anaivtics ! P 17194 ° (o] .‘m o @
5% 00
¥ J NS 8
LUGINS ) ‘ . n g
Sesizare duplicata 61 @
7 s
0% Cometery Q
Covetrsl Lentral Selir +
Se va solutiona in viitor 779 Q £ =
& Offers 9% Google oy qanul Milis

..~ [oea) Map e 02019 Googn Terme o Use perta
—

1 8a harth nint afisste dasr ittimats 100 de incidanta In ardins Invars ermnolosied

Aplicatia mobila faciliteaza transmiterea continua si structurata a informatiilor dinspre
cetateni spre administratia publica si invers - Comunicare bidirectionala dar si o mai buna
transparenta intre Primarie si cetatenii orasului, care doresc sa contribuie in mod activ la
ordinea si curatenia urbei.

Utilizatorul care a facut raportarea va fi informat de starea sesizarii pe care a facut-o, pe
masura ce statusul acesteia se modifica in interiorul Primariei.
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Ghid Turistic

Realizati un ghid turistic digital complet al destinatiei Dvs. cu: atractii si obiective turistice,
muzee etc. Toate obiectivele sunt introduse cu coordonate GPS astfel incat utilizatorul sa
poata gasi tot timpul lucruri interesante in apropierea sa.

Rute si Trasee turistice

Puteti crea diverse tururi tematice pentru vizitatorii destinatiei. Rute culinare, rute
ecumenice, locuri importante de vazut intr-un sejur de 3 zile sunt doar cateva idei prin care
puteti atrage interesul utilizatorilor.

o=
=]
PR Rutd de 2 zike - Top 10 atractii Sibiu Dare Warisarvs
&t (=
f Sibiu Streat ART Tour
e 2 Days Tour - Top 10 attractions Sibiu
A Traseul Fortifcatisor —
& W o sy
Points of route
A
r Ruta da 5 215 - Explareaza Sibiul pa Oana Mmesn
* @ indelet 8 Council Tower »
ﬂ P —— >
& G . Explarsazs imprejurimile Dars Mnioarn)
¢ m *Saint Jorn* Evangolic Charch >
M Trasou Verde fesaria 200
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Ghid Audio

Creati un ghid audio in toate limbile pe care le doriti si oferiti o experienta placuta si
moderna turistilor care vor asculta relaxati povestea locurilor pe care le promovati.

% HARGHITA

English

Romanian

o O

Audio guide
@ Ay oo W Hungarian

oot

2

Articole de promovare turistica

Creati articole frumoase cu texte, video-uri si imagini de calitate care vor convinge pe acei
utilizatori curiosi sa vina la Dvs. in destinatie pentru cateva zile. Veti sti daca sunt interesati
de oferta Dvs. in functie de cate pagini din aplicatie isi vor salva in listele lor de preferinte

sau ‘Chestii de vazut si facut’.

ane RO T 165:58

Our Recommendations
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Agenda culturala si evenimente

Expozitii, concerte, festivaluri, evenimente culinare sau sportive, puteti promova ceea ce
considerati ca este de interes pentru turistii romani sau internationali.

e

Events Agenda

HO00R &
s S LASRS TH WSS
I

. P gy
31-02 IronDragons Festival 2018 Brazoy

Y DN

DIN POAKTA CARFATILONI

oy P — e

TROS - ATT2018

VRS

pBtaw! e ® . e 18-07 Comerliolisior 6o zestre din Paar.
IR ——— et

RS wwrer L

B v 8 Dy sy

Servicii locale de HoReCa, transport, agrement

Platforma Eventya va permite sa creati orice tip de serviciu sau organizatie pe care le
considerati ca fiind reprezentative pentru informarea si promovarea turistica pe care o veti
realiza. Mai mult de atat, platforma pe care o construiti cu Eventya, va fi una cu acces
partajat, adica le veti putea da acces, dar si monitoriza, celor care se ocupa de promovarea
respectivelor servicii, pentru a-si gestiona singuri noutatile de pe pagina lor.

1008

Swimming Pools

Y Dina Parc Ragnov oo
P o sumrtirh / esmsty b - Rk Vwewras
& reme ’ Tree Adventure Park Fundatica L
w
Parc de aventirs Ghelle Gradistel oxirer srem stren
Fundata oo
» o vt { Tosted
¢ orw ’ Pare Aventura oo e
o . :a:m.n:?‘m»m Dragus uu yrara Foomaru
. Fun Park Trei Brazl ora
. P e a5/ RN UM - W 0 ecmss
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Oferte si promotii din partea serviciilor locale

Sectiunile de oferte din aplicatiile construite cu Eventya sunt printre cele mai cautate de
turisti. Contul Dvs. de Platform Manager va permite sa monitorizati tot timpul ce oferte sunt
prezente in sistem, publicate de catre utilizatori cu drepturi de gestiune a unei pagini de
servicii locale.

Offiers In Brasav County

Saptamana sitfel 2 Supe...  Oferta Cazare cu mic dej..

M
ks 169
2 ®

MOUNTAIN & ADVENTURE..,  PRIVATE TRANSFERRS

onltor-ski
cenea de a e
"

No.1 BESTVIEWOF BRA... DAY TRIPs

Frsurrin e 15 b 270

o

Acces la gestionarea paginii catre un serviciu local

Cooptarea reprezentantilor unor servicii locale care se adreseaza turistilor din destinatia
Dvs. este o strategie care nu va da gres in ce priveste crearea de continut relevat si,
evident, in cele din urma atragerea si retinerea utilizatorilor.

q
My = T

B L8 it Daseriard | Jan Cambin - Gl do Luam reonsl  mortan, o 0o (= Atoat Dan Cerndiany - tourist quide
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Push Notification

Trimiteti noutati si sugestii de activitati,

evenimente si modalitati deosebite pentru

petrecerea unei vacante deosebite. Sistemul de Push Notification va retrezi tot timpul
interesul celor care si-au instalat una din aplicatiile Dvs.

L ST

il

Oguni de trimiters

53 Push Notifications:

Sanita wzum

egramash

History

@ Nou In Siul

Recomandare de weekend!

te is Székedtoidon
smbaton 10,00 dratél Eurdpa
legkisebb visosdbdl, Tusnacii...

<

detiin 509 cum
< Sk ilable every day
32, festyand OUI’ tre 2 " 16.00 in Harghita

Utilizatori

Orice activitate de promovare incepe
marketingului de destinatie de turistica.

cu definirea segmentelor de piata, adica in

cazul

SIBIU Vv, Tonut Alexandru
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4 a Ordoneazi dupi: Tnregistrat recent | & Export
= Pages
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Cautare in apropiere (Nearby Search)

Turistii sunt obisnuiti sa caute cazare, restaurante sau activitati in jurul unei locatii pe care o
vor vizita pentru o zi sau sau mai multe. Modulul de cautare in apropiere ofera utilizatorilor
Dvs. oportunitatea de cauta comod atractii si servicii de interes pentru ei in jurul unui punct
de pe harta. Pe aceeasi harta, dar cu culori diferite pentru pin-uri, veti putea seta sa apara

servicii culinare, distractie, cazare, transport etc.

PAGINI CUM FUNCTIONEAZA PENTRU UTILIZATORII DE
Ko Tputhe Sb Doy e vt axsiven In bk S Fibran APLICATII MOBILE
Cazare
[ ap——— "

Camare du inchirat
- == 0

Camping

Cazars i Pidtinky

Legal & Disclaimers

Eventya va pune la dispozitie toate textele cu continut juridic de care platforma Dvs. are
nevoie pentru a functiona legal. Regulamentul GDPR este si el inclus. Dupa caz, doar veti

modifica pe alocuri aceste texte.

SIBIU
~ CITY APP
D
= Pag
8 &
EA Fush Notfications

0 Home Pages & Menus

M Legal & Disclaimers @'«) lonut Alexandru

Fomat - Foot - | See -lpeaBEESIYBIUSE
ol e A- B 3 [ Seua
Primaria Sibiu colecteaza, proceseaza §i SI0cNeaza date cu caracter personal in UE. find in masura sa

in arice moment o legisiatia Uniunil Europene g cu principiie stabilie in prezertul
documert.

Toate activiitie de prelucrare a datelor ou caracter personal destiisurate de Primasia Siiu sunt in acord cu
provedenle Regulamentusl (UE) 2016/679 arvind protecta persoanalor fizics in coaa o privege prakicrares
Gatelor cu caracier personal § privind IDeca creulalie a acesior date §i da abrogare a Oirectivel 85M4G/CE
(Reguiamentul genecal prvind protectia datslor).

& People
o Anaigt Termenl g definiii
Date cu caracter persona! - orice informati prvind o parsoana fzicd dentificatd sau dentificabld, drect sau
indirect, in special prin referire a un element de idensicans, cum ar fl un nume, un NUMAr 0a ientificare, date de
locafizase, un ieatificator onine, sau |8 unul sau mal multe elemente specifice. proprii icentitayi sale faice,
fiziologoo. penetice. peihice. economice, culturaie sau saciale
i Prolucrare - arce conrabune sau set do aperatiun efectiate asuora datelor cu carscier parsanal sau asuora
4
A Inc
& Offers Salveazd 2 ;\mo
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Recenzii si ratinguri

Toate recenziile si ratingurile dintr-o platforma turistica construita cu Eventya pot fi create
doar de catre utilizatori autentificati si un cont valid. Ca Manager de platforma Dvs. puteti
monitoriza tot timpul impactul pe care il au serviciile turistice pe care le promovati.

it

¥ st et 3 romt. mancaney fusrte bord, Secomonds Jcast rostauant

Rapoarte si analiza utilizare platforma

Sistemul de raportare si analytics va ofera date relevante despre impactul pe care il aveti la
public cu aceasta platforma de promovare si informare turistica. Datele le puteti accesa fie
din aplicatia de Panou de Administrare, fie va vor veni pe email, intr-un PDF la ce interval de
timp doriti: zilnic, saptamanal, sau lunar.

Rapoartele contin date despre:
+ Aplicatiile mobile, Website
« Continutul creat in platforma

* Notificarile trimise

Q{.- tonut Alexandru -}

Aloge parloada; £925 Mar - 23 Ape = Banare Rezultatele platformei Sibiu City App
e 2018

i DOWNLOAD-URI
Utlizatorii noé ai apicatii au crescut cu - 17,56
1ot ce luna trecutd

DOWNLOAD-URI ANDROID 105 VS ANDROID
905 ®ics ® andivo
D APLICATII MOBILE
Sbu Oy Acp - 108, Avarod
o
Statistici Utilizatorl (lulie 2018)
DOWNLOAD-UR |
ﬂ WNLOAD-URI 105 1224 ... 3168 ...  2:25 ...
2 280 wiesce 4 T muithe ow Wskzare 20y
e [ 5 .‘.' i
v o\ A\ AN S
o=\ Y, SBF, A A/ W Top 5 Tari Top 5 Orase
S v de unde sunt accesats app-urile o unde sunt accesate sop-urke
A TOTAL DOWNLOAD-URI g SRR B
. 2. Germania S26% 2. Bucurest LT EN
" - 1185 s e
4, Mare Britanie 0E2% 4 Timigoar nas
% 5. Danemarca 0% 5iap 3
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Configurare si setari

SIBIU

CITY APP

Idantity

Webs:

Audit continut

eventqa

Setari
Default System Sender email
Sikiu City App <support@eventys ew>

Default System "Reply to” email

Sibiu City App <suppart@eventya au>

Website footer - background colour

#418FDE

Website footer - text colour

SFFFFFF

Website Buttons - text colour

BFFFFFF

Website Buttons - background colour

£AAENE

ﬁﬁ y fonut Alexandru «

Istoricul tuturor modificarilor efectuate in Panoul de Administrare de catre utilizatorii cu
permisiuni speciale. Un modul foarte util atunci cand vreti sa monitorizati frecventa crearii si
calitatea continutului platformei Dvs.

SIBIU

CITY APP

A Push Notifications

il

Home Pages & Menus

Analytics

® Backoffice Activity

Gyongyi Takacs

22 May 2019

Moditcari; Content. Params

Gyongyi Takacs

22 May 2019

Edit profile

Filtreaza:  78-:0620% =

1. Restaurant Gradina - Sibiu

= Create profle: Gradina bucatarie-bere-bucurie

5:;, fonut Alexandru ~

Gyongyi Takacs
22 May 209

le: Gradina bucitirie-bere-bucurie

atar flo narme, Avatar updated at, Avatar ratio



http://www.eventya.net

eventya

Reclame

Sistem de reclame interstitiale, ce pot fi inserate in diverse liste de continut din aplicatia
mobila si au vizibilitate foarte mare. Pot duce catre pagini sau evenimente din aplicatie sau
catre link-uri externe.

il Vottatone RO &

Qo

. At Exprate  Ordeneazddupk  Lnmmon meatod

EVENIMENTELE LUNII,
DIRECT PE MAIL!

DA-NE UN RATING!

@

o an EVENIMENTELE LUNII,
DIRECT PE MAIL!

p +
% ™ sy

CitY APP

”’EN

$tii un loc NOU'in oras?

=—=m

’
i : * SIBU
Y Y
_ Primegte recomanaarile Sibi Ci. Give us a Rating in AppStore /. Dacé nu Tl avem dela in ksta, re..

e
it MA ABONEZ!
4 o 2 3 ORGANIZEZI EVENIMENTE?
D S _
|

& B Qa B R

Pagina Profil Utilizator

Pagina de profil a utilizatorului contine listele cu ce-a salvat respectivul utilizator, paginile
urmarite in aplicatie, lista evenimentelor salvate, acces la setarile contului si aplicatiei.
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Colectare & Reciclare Deseuri

Informeaza cetatenii despre programul de ridicare al deseurilor, pe fiecare categorie in parte
pentru buna colectare a acestora. Este si un instrument educativ menit sa furnizeze date
actualizate periodic, la nevoie, despre procesul de colectare selectiva.

Principalele functionalitati sunt:

] Calendarul pentru colectarile recurente in functie de strazi/cartiere/localitati, cu
posibilitatea inscrierii de adrese multiple per utilizator

] Calendarul colectare deseuri speciale (voluminoase si/sau periculoase)

. Stiri si articole de informare si educare despre reciclarea selectiva

. Notificari push in functie de strazi/cartiere/localitati atunci cand se modifica
programul normal de colectare

] Reminder cu trecerea masinilor de colectare in zona de proximitate

. Formular online pentru comanda colectare ocazionald/individuala

. Glosar de cuvinte cheie pentru o reciclare corecta

Calendar ridicari deseuri & Ghid colectare selectiva

Numele Companiei

Ghid de Colectare

Creare Cont Calendar

Adauga 1 datele si adresa din contracy X
Str Viginilor 7, Sibiu

Nume si Prenume
June 2021 Cum se face colectarea selectiva?
Wed Thu Fri Din 1 lulie 2019 este ohligatorie colectarea selectivi

eparatd a desewrilor pe 5 fractil
Hartie / Carton
Plastic / Metal
Sticla

CREEAZA CONT
Biodegradabile

Deseuri reziduale, amestecate
in 2 lunie se colecteaza

Formular Comanda - Colectiri voluminoase

Noutati
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Stiri si Comunicate oficiale

O aplicatie Web si Mobile prin care orice organizatie (Primarie, Consiliu Judetean, Trust de
Presa, ONG sau alte institutii) isi poate gestiona stirile si comunicatele oficiale cu cetatenii /
clientii.

Principalele functionalitati sunt:

. Organizarea stirilor si comunicatelor oficiale pe categorii si posibilitatea de a le filtra
J Gestionarea categoriilor de stiri, a autorilor

] Posibilitatea de a trimite catre pagina de detaliu a stirii sau catre un link extern

. Notificari de tip push catre stiri

. Scoaterea in evidenta a anumitor stiri de tip Breaking News

. Scoaterea mai in fata a anumitor stiri de interes prin ordonarea lor

Acasd » Stiri » Setdiri & Configurari

Mergi la

= Categorii «s Autori
Cele mai noi Cele mai noi
Administratie Adina Torop
Anchete Alin Braty
Cronicd de restaurant Bogdan Brylynski
Economie Calin Bucur
Modificari recente Modificéri recente
@ Paul Opricean a creat Administratie @ ©Oana Munteanu a modificat Alin Bratu

@ Paul Opricean a creat Educatie @ Oana Munteanu a modificat Bogdan
i Brylynski

@ Paul Opricean a creat Sanatate
an 1 B Oana Munteanu a modificat Adina Torop

Categories de S$tiri

NUME FOLOSIT DE MODIFICAT DE
Administratie 0 news g Pau’ o?ficcan_ X
Anchete 0 news g Paul o;:v.m,.
10, 19 Jan 2022
Cronica de restaurant Autori de $t"—|
NUME FOLOSIT DE MODIFICAT DE

‘ Adina Torop Ohews ’ ?DL{I Oseicean
):16, 19 Jan 2022

@ Alin Bratu O news g Pul Opdosan

‘:'} Bogdan Brylynski O news g Paul Ofxiceur:

g )16, 19 Jan 2022

. Paul Opricean
Célin Bucur 0 news g S
10:16, 19 Jan 2022
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Filtreaza Ordoneaza
Cauts.. Toate Categoriile v Data publicarii v
9 rezultate
TOP NUME CATEGORII AUTOR STATUS MODIFICAT DE
! Oana Munt
1 Asteptiri de la piata imobiliara sibiana in 202... Educatie @ Alin Bratu @ Publicat e “?'v\a :": e:':;_
0:39, 11 Feb 2022
Oana Munt
2 Un nou parc de distractii la doi pasi de Sibiu Sibiu @ Bogdan Brylynski o Publicat @ el
10:38, 11 Feb 2022
Oana Munt
3 Peste 400 de persoane s-au bucurat de sarbétori... Micile afaceri ‘ Adina Torop @ Publicat 6 h:':a‘ un e:'l‘;u
09:14, 11 Feb 2
B ki
4 Bérbat injunghiat in strad, la Sibiu. Al doile... Sibiu Stefan Dobre o Publicat il
10:16, 10 Feb 2022
Oana Munt
5 Un nou parc de distractii la doi pasi de Sibiu sibiu G Bogdan Brylynski ® Publicat G s
09:13, 11 Feb 2022
\ " : Oana Munt
Merge si asa, de sapte ani. Autostrada dintre S... Sibiu aﬂ; Traian Deleanu @ Publicat e ma': _u'; e:'f';
0:40, 11 Feb 2022
X 2 ) Oana Munt
Barbat injunghiat in strada, la Sibiu. Al doile... Sibiu gﬂ; Traian Deleanu @ Publicat 6 2 :r\f un e:r: .
09:41, 11 Feb 2

13:17

< Search

Y

FILTRU

Turnul Sfatului Filtreaz3 X Turnul Sfatului Y

FILTRU

LR
Y o |

Categorii

Administratie

Anchete

Cronica de restaurant

Economie
ant 2 202 0:( EDUCATIE R
Educatie
Asteptari de la piata imobiliard sibiana in 2022. 10 Februarie 2022, 10:14 SIBIU
Investitor: "Zona de Vest devine pol principal p... International Municipiul Sibiu inregistreaza in ultimele zile o

@ Alin Bratu crestere a faptelor de violenta, doi barbati ajun...

Micile afaceri _ Stefan Dobre

National
Opinii 0 Februari 1 SIBIU
Oferta de petrecere a timpului liber pentru
Politica sibienii cu copii se va diversifica incepand cu a...
) §.) Bogdan Brylynski
Reportaje
Sadnatate

Aplica =3 AN ‘ &

Categorii Fii Reporter Notificari Contul meu

= A A )

Categori Fii Reporter Notificari Contul meu
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Servicii incluse in Subscriptia Eventya

+ Consultanta si asistenta la crearea continutului initial cu care aplicatia se lanseaza

* Personalizare profesionista a paginii de prezentare a aplicatiei din AppStore si
Google Play

* Instruire online utilizatori si administratori, atunci cand e nevoie

+ Consultanta si asistenta pentru pregatirea lansarii aplicatiei, kit de presa, vizuale,
designuri pentru stickere, rollup-uri, afise

* Consultanta pentru crearea de continut atractiv ulterior lansarii
* Consultanta pentru stabilirea unei politici de push notifications eficiente

*  Suport tehnic pentru utilizatorii cu drepturi de acces la platforma de administrare
(via chat / email / telefon)

* Update-uri de securitate la aplicatiile mobile si website

* Integrare module si functionalitati noi dezvoltate de Eventya

+  Hosting
< search | < Back Ratings & Reviews
() starrad inboxes - Sokved - 273 tickets
wtases
i saren We constantly update the app for best Great!
oM IR experience and relevant content ko kok Killbe
pod e Easy to use, plenty of handy info.
® :‘,:." Preview Developer Response 3y ago
Thanks
Comer Aria Toese Visit Harghita
oo Sopimn S o attractiona In
My Tehat o Great app, usefull info
Royort Sapgan e g ke ok adinaf
st e Great app, usefull info
Sapn

Developer Response 1y ago
o @ g Thanks Adina!
Comsa
=3 ) onemera
Top! 2y ago
o Raksca bums Mo Ncare e s sl %ok ok ok Kk Janielsib11l
pre= Fbeconi depe cmmi covarth oo 4 Wi
Moo The Best!
—
@ L= e, s, [ OFOREA Tovscs Developer Response 1y ago
Multumim
orar— sesuare
Q= M s g iy st i ey ISP T
proden R waon s st .. W e Tz LELOICIIIDTXTERD e
e de ok e ke Andrei Dot
£ Rebsca hums Dreptetin spiace - - easy to use, contains most of the events
- . s
W 4 = <& @ 4 = <& Q
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Servicii aditionale de Continut si Marketing online

Compania Eventya are in componenta sa un grup de oameni specializati in crearea de
ghiduri turistice si materiale de promovare turistica. Pornind de la strategia turistica a
destinatiei si urmand recomandarile din strategia Eventya de marketizare si retentie, echipa
Eventya poate executa toate activitatile legate de colectarea de informatii, prelucrarea lor si,
apoi, introducerea acestor materiale sub forma un ghid turistic modern in platforma pe care
ati construit-o cu ajutorul software-ului Eventya.

Servicii de creare si actualizare Continut:
Ghid de servicii pentru turisti:

Se vor crea pagini pentru diverse business-uri, organizatii sau asociatii care ofera servicii
turistilor din destinatie: cazare, masa, recreere, sanatate & frumusete, activitati outdoor,
sport, agrement.

Pentru fiecare business sau organizatie se vor colecta informatii relevante si se vor adapta
elementele lor vizuale la specificul platformei software Eventya: logo, cover etc. Galerie
foto, filme de pe YouTube, program de functionare, pozitionare cu coordonate GPS etc,
sunt o parte din informatiile ce se vor colecta si introduce in platforma si care vor fi de folos
unui turist.

< Restaurante ‘Z“ Eajn L-:*'\; 0 <
iy
‘__ Cérciuma din Bitrani o 291Km F’-:-:}u\!'n(wurmm’ o o . ::.v‘," v
é 9 9 @) 13- Muzeul ASTRA
9 A4 z rir 0 -
:3"”?23?31?%0 d? ®-
; e
! zr“ne"ne'oo 9‘ "
* RESTAURAN ul de Istorie 9 °
9 Muzeul National % % Piata Mare
Brukenthal
L) °

R I N “ Hotel imparat T—
> o~ Ser om v

y g enjary o Romanilor

. BRSO R E

Cafefour Express Piata Mica 11, Sibiu 550182, Romania >

9 Podul Minciuni -LV" i
Casa cu Cariatide © Promenada sibiu ()
Obiectiv turistic HISTORIC CENTER
N = vV ATDE
GHID AUDIO
¢ frtr i tr vy 6

=,
ca
b
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Editoriale, recomandari si sugestii:

Este un continut special creat pentru promovarea destinatiei Dvs. si vine sub forma unor
articole cu texte atractive si vizuale deosebite, menite sa starneasca interesul turistilor.

Fiecare aplicatie detine informatii detaliate despre obiective turistice, locuri de cazare, masa
si agrement, evenimentele din zona si alte informatii utile. Depinde de fiecare responsabil de
promovarea aplicatiei cum Tmbina informatia existentd pentru a o scoate mai bine in
evidenta.

ACASA » LOCATH = GE THAR RECOMANDA UN LOCALNC De unde cumperi cadouri #online
: (v 10 [o0m
4 Luna cadourfor 8 inceput dejs 9, penre o ne donm si facem compieun fich o imee i fetea slergdtvy specfics sdrbsonior it
ot fi e . de In comeecimnh g producions ek
CadouridinSibiu.ro

Dape alegi o sumedenia 2 rine de

Ce ti-ar recomanda un localnic

(v e ] 0t [
Viziteaza pagina CadouridinSibiu.ro >
40 orice ghid turistc 3l Sk potl 58 3% © mudfime de ucrur miere: e ristice ale st
i, sitiani, CusoR3tom 0ol Mai bin aced oM Eacunsa” Core dal famnec §i e oragulls realny. DAch sl s 3 un 3bisn pein Carmen Popi - fine f; d
poeaya i eomentul Bsta, am adusst oo Deetre (i cele i bune recamanddn cove (s vor agits 54 0 expereetd rinenetd ' Sbd b3 {
deczaatl rants 38 a3 ZhmEate pe chiurs

tturor

Apusul pe terasa Cafe Wien

Cafe Wien & ura dintre cele s Shivs. Nu sirtem i s e gran came
risund mero pe 167353 5au I ntorior Gau ord{Rurie autontio vieneze pe care lo 3 T man. Os sigramA a4, o und dintre cele mal
oyt ocur die Sisiu DRy & dimicn s sus cald e viek ditossh panceames o cave o ik guste 2yt Origulul Vischi

Vtzn'quzl pagina Carmen Popianos - fine manufactured >

Notificari de tip PUSH:

Aplicatiile mobile Eventya dispun de functionalitatea de trimis notificari de tip ,,push”, una
dintre metodele cheie de a retine utilizatorii. Odata ce o persoana a descarcat aplicatia, ea
trebuie convinsa sa o pastreze pe telefon.

Acest lucru se poate intampla doar daca continutul oferit este de interes. Tot acest continut

trebuie anuntat periodic, pentru a trezi interesul. in functie de continutul adaugat, echipa
Eventya va trimite 4-5 notificari pe luna.
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Home page si navigare:

eventqa

Conceptul si structura paginii principale a aplicatiilor mobile si website-ului este unul foarte
important pentru impactul la un utilizator nou. Echipa Eventya va va ajuta sa va definiti
prioritatile si apoi va crea un home page atractiv vizual.

5T

Ce poti face

[ Q Cautd

b

() Noutati Primaria Targoviste

28 Cauta pe hartd

T Numele oragului

R Geneza oragulu

B 3ti care au vizitat Targovig

Ti Descoperiri arheologice

@) Ghid audio

\

[ calendar

& Lacage de cult
TP Muzee
Q Teate

~ ) .
@ B 8] ~

Actualizarea Calendarului de Evenimente:

ancare si
distractie

Cultura si
patrimoniu

Aplicatia mobila afiseaza calendarul interactiv al evenimentelor. Echipa Eventya va actualiza
acest calendar cu informatiile din teritoriu.
Evenimentele vor contine informatii despre perioada si locul desfasurarii, dar si link-uri spre
achizitionarea biletelor sau rezervarea de locuri.

ENIMENT ONLINE | TEATRU

.Femei” concept de Raluca

lani

Date si ore

vinerl, 23 aprilie - vineri, 31
decembrie

00:00

Eventya

Filtreaza X
Tip

Eveniment online =
Balet

Lansare de carte

Muzic3 clasicd

Comunitate

Eveniment gastronomic

www.eventya.net
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Servicii de Marketing online:

Marketing online

Elaboram si implementam strategii de marketing online pentru promovarea website-urilor
si aplicatiilor de promovare turistica sau de digitalizare a administratiilor publice construite
pe platforma Eventya.

Elaboraram si implementam strategia de continut pentru aplicatie + website: identificam
subiecte de interes pentru publicul tinta al aplicatiilor si scriem articole/editoriale;
actualizam continutul din aplicatie + website pentru ca acesta sa raspunda nevoilor

utilizatorilor.

VIZUALIZARI (CLICK-URI PE PAGINA)

TOP 10 PAGINI TOP 10 EVENIMENTE
# NUME PAGINA VIZUALIZARI # NUME PAGINA VIZUALIZARI
1 Evidenta Persoanelor 3335 1 Expozitii Sibiu 2021 187
2 10 restaurante din Sibiu pe care e pacat 1m 2 Beneficiile naturii in Muzeul ASTRA 135

sa le ratezi
B Acasa > Push Notifications - Manager Notificari

3 Consultam sibienii pe te

Sibiu
‘.:' .. TS

4 @ Nouin Sibiuin luna A Ve Flor" in Slblu Sent

£6 ¢ ¢ @ Seanuntavreme buna sio lista intreaga de

5  Muzeul ASTRA evenimente pentru weekendul de Florii in Sibiu si imprejurimi. 39

6  Sibiude Florii Trimis Ja:

11:13, 23 Apr 2021
7 Ghid audio - Centrul ist(
» -

8§  Deloni:15 februsts st &> Ce facem in weekend? Sent
Redal Expo al doilea ceq 66 Muzeul ASTRA ne invita la doua evenimente creative despre
vacginare beneficiile naturii si % evolutia fotografiei. Vezi detalii >>> 99

9  Piata Mici Sibiu - Came Trimis la:

10:03, 16 Apr 2021
10 Descarca declaratia pe |

raspundere (13 noiembr

Eventya

? Chestionar mobilitate Sibiu

&€ Care sunt cele mai des intalnite probleme in traficul sibian? 8
Primaria Sibiu te invita sa raspunzi la chestionarul pe tema mobilitatii: 99

Trimis la:
16:17, 02 Apr 2021

Sent

“ Nou in Sibiu in APRILIE

&6 Ce mai testam luna aceasta? 2 Mancare locala, internationala
siocafenea.  Plus o lista bonus cu alte locatii de incercat. 99

Sent

Trimis la:
12:14, 01 Apr 2021
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Gestionam paginile de Social Media (Facebook si Instagram): concepem si
postari, raspundem la mesajele si comentariile utilizatorilor.

ST Y AP AVETT Sy UGS | U T S U IO TP 3
. amuzante, dar am ales s3 folosim 3 dintre ele "Dacad4 musal cu

pidcere’, "Tulai ce fainiif' 5i "Ce soadd &". Felicitérn, Florin Gindila,
Dendsa Bunescu si Anca-Sorana Serbaneci! Pana |a finalul lunit

decambrie va primili tricourile personalizate. Wi
. Sibiu City App Pty
Sponsorizat - €
0 Denisa Bunescu "Tulai ce fain it*
[=] 5 rame foto by Sibiu City Anp, una mai faina ayearago
decat alta. Fiecare pune punctul pe i si vorbeste ’ Daniela Muntean Numa’ bine, r2u la nime’!
sincer despre noi, sibienii. ...Vezi mai multe @ year ago

Glurglu Elena “Faina treaba’
& yeal ago
Sasaujan Marian Nol, ardelenii, suntem singurii cetateni romani, care
putem scrie o propozitie din 8 cuvinte, fiecare cu cate 2 tere, care sa
aiba si sens: No, ni tuma la el ce be!”
ayear ago
. Livyu Cornen "Ala oricum” (moment cand aprobi pe cineva) W
- GYyearage
Florin Gindila "Dacd- musal, cu placere” !
" ayear ago
Anca-Sorana Serbaneci ‘Ce Soadd ¢! *
& year ago
5 Bogdan Bodi'Bag sama ¢ ¢ musall’
a ayear ago

O o Adina Farcas .. 9 comentaril 4 distribuiri

oy Imiplace (] Comentarlu 5> Distribule

Crestem numarului de instalari prin ad-uri (Facebook, Instagram si Google Ads).

Google Ads

All campaigns Sy

Avg. CRC Cost

RON10.98 RONS.83K

Cautd ¢ filreaza

#oaQ

entru de resurse [51 Campanii 33 Seturi de reclame

publicam

Lura aceasta 1 apr, 2021

i@ Reclame

Vezi configurarea @ "~ T~

EECUEEE (Moblis v Jawes v 4 O S5 F & @ Regull v
el i Nume reclama Uware T Nume set de reclame
—
Campaigns ® }? Postare: #ALdicGuides are some of the mo, Finatzata Postace: , ¥AUtioGuides are some of the most po.
p = Postare:  gyFoarte mulll turigti cauts, odsta Finalizeta Pestare. , ypFourte mulf turigti cautd, odatd ajun..
3 Create a mobile app [ ] u S eciaine Sae
© PAUSED v @ === Postare: Ce poste fimairelszand (3 ma ol Finabzata e poate f mal telaxant (gl mal sigur, pe
==
VIEW CAMPAIGN . ﬁ Ro - amini fb - no coding Finazotd Remania no coding
A 0 seciame sctive
. : Pastare: We DO love your determination In Finabzata Postase: ,Wa DO fove your determination in balldl
® BF Postare: o-Our platform now hosts the Par. FineSzsta Postare: ;rix0ut platiorm now hosts the Parohia ..
® m Postare: The smallest imestment you can .. Finabzata Postare: . The smallest invistment you can da 1o,
Finaizatd 29.09.2020] Pramovaroa pagnil Eventya net

Eventya

Lo

. 128002020} Promovatea paginit Evertya net

1 eciame aciive

Cel maimic cost~ §
o Bk

Ceé meimiccost  §
Chmer e b

Cel maimiccost  §
Ghosn pe ik

Cel mai mic cost
v o ik

Cef mad mic cost ~ §
1 o i

Cel meimiccost  §
v ok ok

Ced maimiccost  §

2o cag

Col maimic coat  §
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Realizam bartere de promovare cu principalii operatori culturali din oras sau orice alte
locatii relevante pentru cross-promotion.
Analiza utilizatori si crestere retentie

Analizam si raportam rezultate prin urmarirea principalilor indici de performanta (numar
de instalari, indici de retentie a utilizatorilor, evolutie in Social Media).

| #28-02-2021-27-0a-2021 | Bshare |
DOWNLOAD-URI
DOWNLOAD-URI ANDROID I0S VS ANDROID
iOS ' Android
938 .

DOWNLOAD-URI 10S

+1013% 337

TOTAL DOWNLOAD-URI " /". ﬁ y g 2 A 3
i $ \ea - o 8% oo
. W \/ A Pogt oy %/
1275 beva i bt bt o RV AR s

Analiza (google analytics + Amplitude) utilizare aplicatii si sugestii pentru modificarea
unor fluxuri (meniu, home page, articole de interes).

UTILIZARE
ACCESARI UTILIZATORI ACTIVI TIMP MEDIU DE UTILIZARE
O actesare aplicatie = de cind se Utllizatorii care au deschis aplicayia cel Timp mediu petrecut de utlizatos in
deschide aplicatia pana la inchiderea ei putin o data in interval aplicatie la 0 accesare a &
-5499% 7.340 a743% 3.035 - 48,40% 02:23
ZONE GEOGRAFICE
TOP 5 TARI TOP 5 ORASE
click sau mouse over pe grafic pentru detalil click sau mouse over pe grafic pentru detalil
¥ Romania
Germany
W United States
M United Kingdoo
W France W Covasna
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De ce vor folosi platforma utilizatorii?

* Pentru a raporta Primariei diverse incidente sau nereguli pe care le descopera in
spatiul public.

* Pentru a-si plati taxele si impozitele catre Primarie
* Pentru a afla rapid comunicatele oficiale ale Primariei

* Pentru ca este un mod convenabil si comod in zilele noastre de a descoperi o
destinatie turistica

* Pentru a intelege mai bine cultura si obiceiurile locale prin intermediul continutului
bine structurat si bogat in informatii

« Pentru a descoperi singuri locuri unice si servicii speciale

« Pentru a-si impresiona si surprinde placut prietenii si familia cu locurile pe care le-au
vizitat


http://www.eventya.net
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Portofoliu Platforme de comunicare construite cu
Eventya

Brasov Tourism App

periences In Brasoy ...

BELIVEIT | | ansare: August 2018 ) e
? E“‘E&:‘

ce - Zarnesti - Piatra

B QQ/ Client: Consiliul Judetean Brasov

Despre: Este un ghid turistic digital, in romana si engleza,
ce ofera informatii despre obiectivele culturale si istorice,
atractii naturale, cazare, restaurante, transport, evenimente,
mesteri locali si traditii, etc.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://brasovtourism.app

Sibiu City App

Client: Primaria Sibiu

Lansare: Octombrie 2013

type

Winter in Sibiu. Experiences in e type of incident you wish to
. e Sibeu City Hall
the surroundings

Despre: Este aplicatia oficiala a orasului Sibiu si include
lista de obiective turistice, recomandari pentru turisti
despre locuri si noi si interesante, calendarul de

azi si iluminat

Winter in Sibiu. Individual

evenimente si informatii utile despre cazare, restaurante, fierhi s

tlmp Iiber, etc... - insport in comun
iOS App Link, Android App Link & 1S a .
Website: https://sibiucityapp.ro M N L e for



https://itunes.apple.com/us/app/bra%C8%99ov-tourism/id1413118262?ls=1&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.eventya.android.brasov_county
https://brasovtourism.app
https://itunes.apple.com/hu/app/sibiu-city-app/id713100886?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=ro.eventya.sibiucityapp&hl=ro
https://sibiucityapp.ro
http://www.eventya.net
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Explore Romania App

A, Client: Ministerul de Turism al Romaniei

@M&ﬂ?«

Lansare: Februarie 2017

Despre: Este aplicatia oficiala a Romaniei. Ofera informatii
despre destinatiile din tara, obiective turistice, atractii
naturale, traditii si obiceiuri. Aplicatia a fost lansata la
Targul de Turism de la Berlin cu o conferinta de presa.

iOS App Link, Android App Link

Discover Timis App

l Client: Asociatia de Promovare a Turismului
Timis
DISCOVE

[IMIS/ | ansare: Septembrie 2018

Despre: Este ghidul turistic digital al Judetului Timis, in
Romana si Engleza, care asigura informatii despre
obiectivele culturale si istorice, atractii naturale, rute
turistice si de ciclism, gastronomie, mestesuguri si traditii,
arhitecturd, distractie si timp liber, cazare rurald, info utile.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://discovertimis.com

Why ROMANIA?

Explore the ‘unwalked paths®
Must seef

Bran Castle
Danube Delta

Sighisoara

Voronet Monastery

The House of Parliament

Transfagardsan

Timotion V
14 oty
APR B

Eventya www.eventya.net Str. Stefan cel Mare 152, Sibiu, Romania
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Reghin City App

Client: Primaria Reghin

Lansare: Mai 2018

Despre: Fie ca traiesti in Reghin sau doar il vizitezi, aceasta
aplicatie este cea mai simpla metoda ca sa gasesti
informatii despre oras, obiective turistice, traditii si
obiceiuri, restaurante si locuri de iesit in oras, cazare si
multe articole utile cu recomandari.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://reghincity.ro

Visit Harghita App

Client: Consiliul Judetean Harghita

Lansare: Decembrie 2018

Despre: Cele mai populare atractii turistice din judetul
Harghita, recomandari de la localnici, ghid audio pentru
atractiiel turistice, top cele mai bune Locuri de cazare,
mancare si distractie, top activitati, locatii de ski.
Disponibila in 3 limbi.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://visitharghita.com

TE
a MAIA Bistro
B # % %k x a7

@@ FOLLOWING

Ragun Wine Ceflar
RESTAURANT

k In Eastern Europe that is located in

ater,
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https://itunes.apple.com/ro/app/reghin-city-app/id1353757910
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.eventya.android.reghin
https://reghincity.ro
https://itunes.apple.com/us/app/visit-harghita/id1415717767?ls=1&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.eventya.android.harghita
https://visitharghita.com
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Visit Covasna App

D.’D Client: Asociatia de Turism a Judetului
av e Covasna
i

Lansare: Septembrie 2017

Despre: Este aplicatia oficiala a Judetului Covasna si
include lista de obiective turistice, calendarul de
evenimente culturale din judet si informatii utile despre
cazare, restaurante si alte servicii din judet. Disponibila in
3 limbi.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://visitcovasna.com

Piatra Neamt City App

Client: Primaria Piatra Neamt

Lansare: lulie 2018

Despre: Aplicatia este un ghid turistic ce asigura informatii
despre principalele atractii turistice din oras si imprejurimi,
atractii naturale, rute turistice, cazare, restaurante,
distractie, centre de informare turistica si ghizi turistici,
informatii despre parcari si transport public, agenda de
evenimente a orasului. Disponibila in 2 limbi.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://piatraneamtcity.ro

Eventya www.eventya.net Str. Stefan cel Mare 152, Sibiu, Romania
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Galati City App

*nr. Client: Primaria Galati

XRE

Lansare: Octombrie 2018

Despre: Aplicatia este un ghid turistic ce asigura
informatii despre principalele atractii turistice din oras si
imprejurimi, atractii naturale, cazare, timp liber si
distractie, centre de informare turistica si ghizi turistici,
informatii transportul public, agenda de evenimente a
orasului. Disponibila in 2 limbi.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://galaticityapp.ro

Discover Dolj App

Client: Consiliul Judetean Dolj

Lansare: lulie 2019

Despre: 'Discover Dolj' este ghidul turistic digital oficial al
Judetului Dolj, disponibil sub forma de site web si aplicatie
iOS, Android.

Destinat atat turistilor, cat si localnicilor, ghidul 'Discover
Dolj' este disponibil in romana si engleza si cuprinde lista
obiectivelor turistice, calendarul evenimentelor culturale si
informatii utile despre spatii de cazare, restaurante, timp
liber & agrement, transport si alte servicii turistice din
judet.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://discoverdolj.ro

Eventya www.eventya.net

1-!:-‘

Cow umumbvlf

It B |

—

Cand mts g axr..u

»
s NP
AL
mectmendir! Dlecaver Doy

hi frumoase atractii
e din Galati

weese prin Galafi-ul poli vizita o serie de

ton din ores ssu absclii naturale din

INARII

wvetor gl galilon e

B e

\-n.l
Vot ad Y

® et m s Craluve

w Hiebic e de nar sl
i Dol

BT B S

Str. Stefan cel Mare 152, Sibiu, Romania



https://itunes.apple.com/us/app/galati-city-app/id1438831801?ls=1&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.eventya.android.galati
https://galaticityapp.ro
https://apps.apple.com/app/id1473125289
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.eventya.android.discoverdolj
https://discoverdolj.ro/?locale=ro
http://www.eventya.net
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Sureanu App

” Client: Domeniul Schiabil Sureanu

SUREANU Lansare: lanuarie 2020

Despre: Sureanu App este aplicatia oficiala a Domeniului
Schiabil Sureanu, situat in mijlocul Romaniei, atat in judetul
Alba, cat si in judetul Hunedoara. Locatia este pozitionata
intr-un cadru natural montan magnific, de mare altitudine
in Muntii Sureanu.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://sureanu.com/

ePeste la Braila App

Lansare: lanuarie 2020

Despre: 'ePeste la Braila' este ghidul digital al pescarilor
din Zona Pescareasca a judetului Braila, disponibil sub
forma de website si aplicatie pentru dispozitive mobile
compatibile cu iOS si Android.

Destinat atat turistilor, cat si localnicilor, platforma este
disponibila in romana si engleza si cuprinde lista locurilor
de pescuit, a obiectivelor turistice, calendarul
evenimentelor si informatii utile despre spatii
de cazare, restaurante, timp
liber & agrement, transport si alte servicii turistice din
judet.

iOS App Link, Android App Link

Website: https://epestelabraila.ro
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Muzeul ASTRA

Client: Complexul National Muzeal ASTRA

M Sibiu
Lansare: Martie 2021

Despre: 'Muzeul ASTRA App faciliteaza prin ghidul
audio accesul la informatie a vizitatorilor, contribuind X 3 .
astfel la imbunatatirea experientei de vizitare a [ G- pontie de pomicuitor
obiectivelor. Vizitatorii au posibilitatea de a observa ———
obiectivele in timp ce ascultda cele mai interesante Photo Gallery

informatii despre acestea.

,in apropierea ta” deschide harta cu obiectivele si
serviciile din muzeu. Filtrul te va ajuta sa selectezi doar
ceea ce te intereseaza. Alege sa vezi doar gospodariile
cu tur audio, restaurantele, locatiile evenimentelor sau
cel mai apropiat grup social.

iOS App Link, Android App Link

Unde Mergem

Client: Smart Medianet

. F3 A Lucruridefé__cutsi Locuri de vizitat
Lansare: lulie 2020 AR RS ¢ in Judetul VALCEA

Ce sa faci, ce sa vezi

Despre: UNDE MERGEM® este aplicatia unde vei gasi
recomandari de Atractii pe care merita sa le vezi si de
Locuri unde merita sa mergi in Romania.

Muzeul Satului Valcean

Aplicatia iti poate spune ce merita sa vezi, unde poti 3
dormi si unde poti manca bine, unde te poti distra ... ce 4 g || oestinai
experiente de calitate poti avea in destinatiile turistice {
din Romania!

iOS App Link, Android App Link, Website

Ramnicu Vilcea

Eventya www.eventya.net Str. Stefan cel Mare 152, Sibiu, Romania
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Premii castigate de catre clientii nostri

Visit Covasna App

Locul 2 |a categoria “Cea mai buna aplicatie de Turism”
la eTravelAwards 2018

Bucharest Tourist Card & City App

Locul 1 la categoria “Proiecte Speciale” la
eTravelAwards 2018

Piatra Neamt City App

Premiul de Excelenta la categoria Politici si Strategii
pentru comunitati Smart si Sustenabile la Smart Cities of
Romania

Explore Romania App

Locul 3 la categoria “Cea mai buna aplicatie de Turism” la
eTravelAwards 2017

Eventya www.eventya.net Str. Stefan cel Mare 152, Sibiu, Romania


https://www.2018.etravelconference.ro/cat-best-travel-application.php#top
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Ce spun clientii despre Eventya

Mirela Gligore, Sef Serviciu Comunicare, Relatii Externe si Marketing
Primaria Sibiu - despre Sibiu City App

“Echipa Eventya m-a impresionat prin flexibilitate. Indiferent de cerintele
noastre ca si Beneficiar, au gdsit mereu solutiile potrivite. Imi place s&
lucrez cu ei pentru ca sunt deschisi si dornici sa discute si sa ofere idei. ”

Mircea Vulpe, Consilier la Ministerul Turismului - despre Explore
Romania App

“A fost o placere sa lucrez la acest proiect foarte drag mie, mai ales
pentru ca a adunat laolalta un grup de tineri profesionisti care si-au
dedicat resursele pentru a promova frumoasa noastra tara.”

Delia Barbu, Manager al Asociatiei de Turism Timis - despre Discover
Timis App

“Eventya este partenerul tehnic al Asociatiei de Turism Timis pentru ale
carui servicii (aplicatii mobile si website) primim cele mai multe felicitari”

Crina Slev, Consilier al Primarului din Reghin - despre Reghin City App

“lonut, iti mulfumesc tie si echipei tale pentru produsul finit pe care ni I-ai
oferit si pentru ca ai tinut cont si ai implementat ideile noastre!”

Kopacz Zsuzsa, Analist in Turism la Asociatia de Promovare a
Turismului Covasna - despre Visit Covasna County App

“Nu am fi putut face aceasta aplicatie fara daruirea si promptitudinea
echipei. Platforma Eventya este una complexa, cu multe posibilitati si
unelte de promovare a unei destinatii turistice”



http://www.eventya.net
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intrebari frecvente

Unde sta software-ul Eventya?

Aplicatiile de tip server-side (Website, Panou de Administrare, API) sunt rulate de pe servere
de tip cloud de la AWS si Google.

Aplicatile mobile (package-uri) stau in AppStore si GooglePlay de unde utilizatorii le
descarca si instaleaza pe propriile device-uri.

Codul sursa sta doar in interiorul Eventya si este inregistrat la ORDA.

Cat costa pentru un utilizator final o aplicatie construita cu Eventya?

Toate aplicatiile de pana acum sunt gratuite. Totusi, orice client Eventya isi poate vinde
aplicatia catre utilizatorul final, daca doreste —- ex. ghiduri turistice cu un continut
deosebit.

Al cui este continutul si datele utilizatorilor?

Ale fiecarui client in parte. Prevedem acest lucru in contract.

GDPR?

Da, furnizam toate textele de Termeni si Conditii, Politica de Confidentialitate cu chestiuni
de GDPR incluse. Uneori le adaptam la specificul unui anumit client.

De unde se achizitioneaza Eventya?

Din SEAP, in cazul administratiilor publice. Furnizam si un acord de licentiere sau contract.

Cine personalizeaza o aplicatie construita pe platforma Eventya?

Echipa Eventya, pe baza unei identitati vizuale sau macar a unui ‘brief’ de design primit de
la client.

Cine actualizeaza continutul unei platforme de tip City App?

Clientul, respectiv cei de la biroul de comunicare sau de turism din institutie. In unele cazuri
institutia da acces altor ‘jucatori’ locali sa-ti intretina singuri pagina; de cele mai multe ori
sunt organizatori sau gazde de evenimente.


http://www.eventya.net
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Sub ce cont de developer se face publicarea in AppStore si GooglePlay?

Recomandam fiecarui client sa-si deschida propriul cont de Developer la Apple si
Google Play Store pentru ca sale nu fie publicate de catre Eventya, ci direct de institutia/
organizatia respectiva. Evident, motivele tin de identitate si imagine.

Cost Apple Developer Program: 100$ / an.

Cost Google Developer Program: 25$ - se plateste o singura data.


http://www.eventya.net
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Achizitie din SEAP

Produsul si serviciile optionale Eventya se gasesc pentru autoritatile contractante din
Romania in sistemul national de achizitii publice e-licitatie.ro:

Platforma pentru promovarea turistica prin aplicatii mobile si web sub forma de

serviciu Saa$S
Eventya Tourism App

72416000-9 - Furnizori de servicii de aplicatii (Rev.2)
Publicat 18.06,2018 14:15

Training in utilizarea platformei Eventya

Eventya Training

é 80511000-9 - Servicii de formare a angajatilor (Rev.2)
Publicat 22,05.2019 14:59

Conditii de plata

Achizitia de licenta se face sub forma de subscriptie (abonament la platforma
Eventya)

Este modalitatea de licentiere software ca si serviciu (SaaS - Software as a service). Dreptul
de utilizare a platformei Eventya este pe perioada contractuala.

Serviciile de suport si mentenanta sunt incluse.
Facturarea abonamentului se va face la inceputul fiecarei luni sau la inceputul contractului.

Daca se doreste achizitia subscriptiei pe mai multi ani, cu plata intr-o singura transa, la
fnceputul contractului, se va acorda o reducere suplimentara.

Alte costuri:

Este nevoie sa va creati propriul cont de Developer la Apple si Google Play Store pentru ca
aplicatiile Dvs. sa nu fie publicate de catre Eventya, ci direct de catre Organizatia Dvs.

Cost Apple iTunes Store: 100$ / an

Cost Google Play Store: 25% - se plateste o singura data.
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Despre Eventya

Eventya este o companie de software fondata in 2013 si care s-a angajat sa ajute
organizatiile non-tehnice sa comunice cu mijloace digitale moderne cu publicul lor. Credem
ca realizarea de software a devenit un proces extrem de complicat si costisitor, iar multe
institutii esueaza din acest motiv in a realiza website-uri si aplicatii atractive si de succes in
piata.

Din aceste motive am dezvoltat Eventya, o platforma prin care se pot realiza aplicatii mobile
si website-uri interconectate, fara a fi necesara vreo cunostinta de programare.

Mai multe despre Eventya si cum ajutam institutii publice sau companii private sa-si
creasca impactul comunicarii gasiti pe www.eventya.net

lonut Munteanu
Director General
ionut.munteanu@eventya.net
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